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€ &unnskap markedet

- Prof, DI. Gunter Kach / Prof. Dr. Hans-Gunter Lindner / Sedat Ozgelik

Kunnskap balansen er en systematisk beholdningen av kunnskap og aktiviteter til sin utvikling, forvaltning og utnyttelse.

Den dekker
© Human Capital

... Egenskaper og kvalifikasjoner ansatte. f.eks ferdigheter, evner, ferdigheter, motivasjon

o Kapitalstruktur

... Strukturer for & gjennomfgre virksomheten. for eksempel prosesser, infrastruktur, FoU, kunnskap, kultur
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o Relasjonell kapital
... Relations prosesser eksterne grupper og enkeltpersoner. f.eks relasjoner med kunder, leverandgrer, partnere share /
aksjoneerkontakt eksterne engasjement, bilde
Saldoen pa kunnskap blir et sentralt verktay for alle ledere

Kunnskap balanse er Kunnskap balansen er standard for

o vitenskapelig undersgkt og sikret, o Human Resources Strategy,

o Universiteter i @sterrike for en lovbestemte krav o Neeringsutvikling;

o enna ikke er standardisert, oM&A,

o et verktay for fremtidens samfunn, o Basel Il

o skape apenhet for forvaltning og o Arbeidstaker-og organisasjonsutvikling
Balanse av kunnskap er forskjellig fra ... Kunnskapen balanse 2.0

Finansiell balanse

Eiendeler tilsvarer kunnskap ressurser i selskapet

Capital ikke svarer til menneskelig kapital

Investering i trdd med hva selskapet har gjort til kunnskap ressurser for a styrke

Lennsomheten er lik fordelene generert ved styrking av kunnskapen ressurser

Knowledge Management Eiendeler Gjeld

o Kunnskap kan bare administreres hvis du vet hva du vet og det vi vet ikke om
dette er en kombinasjon av kunnskap. Balansen er en kunnskapsbasert forvaltning
verktay
I motsetning til Balanced Scorecard (BSC)

o Balanse fokuserer pa kunnskap anskaffelse og vurdering av intellektuell kapital og
den strategiske utvikling og ekstern kommunikasjon

Business standarder og en jevn interaksjon med
Kontrollere at balansen mellom kunnskap, en
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o ekte balanse er!

® Kunnskap balanse system
® \Wissensbilanz Lite System
® Knowledge Management

® \Wissensbilanz Blog
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